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一．发起预检咨询服务

发起预检咨询服务前，企业需先完成申请信息填报并完成自行预检，且自行预检

结果为“通过”后，方可使用预检咨询服务。

（一）自行预检

说明：自行预检功能，系统将对企业基本情况及申请内容进行预检查。

操作步骤：企业完成申请内容填写、申请表制作及附件提交后，进入系统预检查

环节，点击【预检查】按钮，即可完成“企业自行预检”。

（二）选择预检咨询服务

企业完成自行预检后，若预检结果为“通过”，系统页面将自动显示预检咨询服

务选择按钮，企业可根据需求自行选择是否使用该服务。
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1．需要“预检咨询服务”

说明：企业选择“预检咨询服务”后，将启动预检咨询流程，主管部门将对当前流

水号对应的申请内容、相关附件及企业基本情况进行预检。

操作步骤：选择【预检咨询服务】→当前流水号立即进入预检咨询服务流程，请

等待预检结果返回后再进行提交。（预检咨询结果查看步骤解析请看本文第三点“预

检咨询已完成”）。

2．不需要预检咨询服务

说明：如不选择“预检咨询服务”可能因您提交的材料不符合资质申报要求，有

不予受理或不予许可的风险，请慎重选择。确定选择“不预检咨询服务”后可进入下一

步进行正式提交申请。

操作步骤：选择【不预检咨询服务】→点击【确定】
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二．预检咨询中

说明：选择预检咨询服务后，当前流水号将进入预检咨询服务流程，状态为“预

检咨询中”，处于该状态时请等待预检结果返回即可。

三．预检咨询已完成

说明：预检咨询服务流程完成后，当前流水号的状态将显示“预检咨询已完成”，

请根据预检结果反馈，自行确认是否正式提交申报。

·预检通过：流水号内所有资质预检通过时，若 3 天内未自行提交，系统将自动

提交。

·预检不通过：流水号内任意一个资质预检不通过时，若 3 天内未自行提交或办

结，系统将自动办结。

（一）查看预检结果
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1．系统提示预检结果

企业登录申报业务事项申报端时，系统将自动提醒企业已完成预检咨询的流水

号，包含流水号对应的预检咨询结果。

2．查看详细预检结果

操作步骤：点击“预检咨询已完成”的流水号【编辑】按钮→进入“系统预检查”

页面。

说明：若存在预检资质服务“不通过”的资质，点击【不通过】可查看不通过原

因。
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四．提交申报或自行办结

说明：同一流水号所有资质项均预检咨询“通过”时，可直接进入下一步提交申

报。针对“不通过”的资质，建议完成整改后用新的流水号重新进行申请；同时预检咨

询不通过的件可自行办结，或 3 天后由系统自动办结。

（一）预检咨询不通过，自行办结

说明：“预检咨询已完成”且存在资质项预检咨询结果为“不通过”的流水号均可

以自行办结。

自行办结操作步骤：进入预检咨询已完成且预检结果为“不通过”的件→进入“系

统预检查”环节→点击【不通过】按钮查看预检建议→点击底部按钮【完成预检咨询

服务并办结】
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（二）预检咨询通过，提交申报

说明：“预检咨询已完成”且所有资质项预检咨询结果为“通过”的流水号均可以

进行正式提交申报。

操作步骤：编辑已完成预检咨询服务的流水号→进入提交申请页面→完成服务评

价→点击【确认申请】。
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五．常见问题解答

（一）可以不进行预检咨询服务吗？

答：可以。但如不选择“预检咨询服务”可能因您提交的材料不符合资质申报

要求，有不予受理或不予许可的风险，请慎重选择。

（二）预检咨询服务返回的结果是“不通过”可以正式提交申报吗？

答：建议完成整改后申请新的流水号进行申报。若提交了预检咨询不通过的流

水号，最终的审查结果会有不予受理或不予许可的风险。同时，不通过的件企业可以

自行办结，无需提交申报。

（三）预检咨询通过后，是不是代表资质申请已通过？

答：不是。预检咨询服务仅针对申请信息、附件材料、企业基本情况进行预检

查，请在预检服务完成后正式提交申请，待正式申请流程办结后会出具最终审核结果。
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（四）预检完成后，为什么流水号会自动提交或自动办结？

答：预检完成后，系统将对流水号设定办结时限，具体规则如下：

·预检通过：流水号内所有资质预检通过时，若 3 天内未自行提交，系统将

自动提交。

·预检不通过：流水号内任意一个资质预检不通过时，若 3 天内未自行提交

或办结，系统将自动办结。

（五）完成咨询服务并办结后需要做什么？

答：【完成咨询服务并办结】这个按钮的功能是供企业将预检咨询不通过的流

水号自行办结，使用该功能后当前流水号将无需正式提交申请，若企业需要正式提

交，请完成整改后“申请新的流水号”进行提交。

（六）预检咨询不通过后，申请新的流水号可以再次发起预检咨询

服务吗？

答：可以。建议在预检“不通过”的结果返回后的第二天发起新的流水号进行

预检咨询服务。
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